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Erfolgreiche Einfihrung des
Supply Chain Managements

Handlungsfelder fir ein Collaboration Management
in der Automobilindustrie

von Dr. Jorg Risse, Visality Consulting

ie Automobilindustrie ist von weit rei-

chenden strukturellen Verdnderungen

belroffen. Diese resulticren aus steigen-
den Anforderungen der Kunden an die individuel-
le Konfigurierbarkeit der Produkte. den optimalen
Lieferservicegrad sowie stetig voranschreitende
konzentrationstendenzen auf der Hersteller- und
Lieferantenseite. Als Lisungsansatz wird das
konzept des Supply Chain Managements (SCM)
diskutiert, das bisking noch nicht so durchgidngig
realisiert ist, wie es vor einigen Jahren prognos-
tiziert wurde. Erfahrungswerte in Unternehmen
und empirische Untersuchungen hestétigen. dass
dic Ausgestaitung partnerschaftlicher Prozesse im
Sinne eines Collaboration Managements einer der
wosentlichen Erfolgsfaktoren ist,

Collaboration Management wird in diesem
Kontext als Umsetzung von Kooperationen ver-
standen und heinhaltet die Bereitschaft. alle rele-
vanten Informationen frither bzw. schneller den
Kinden und Lieferanten zur Verfiigung zu stellen.
Der Einsatz entsprechender [T-Systeme wird erst
als nachgelagerter Schritt gesehen. da diese nur
eime unterstiitzende Funktion fiir das Prozess-
management haben. Voraussetzung ist im ersten
Sehritt

unternehmensinternen Funktionen — der Aufbau

die Integration der unterschiedlichen
einer internen Supply Chain. Im néichsten Schritt
sind kunden, Licferanten und Logistik-Dienstleis -
ter mit einzubeziehen. Weitere Handlungsfelder

werden anbiand von drei Thesen vorgestellt.

These 1: Neue Spielregeln

in der Zusammenarbeit benotigt
I Vordergrund der parterschaftlichen Koope-
ration steht (Iw urchgidngigkeit und gleichzei-
tise Vertiigh

L eferstufen.

rkeit von Informationen tiber alle
Das bedeutet jedoch eine Abkehr
vom hisherigen Top-Down-Ansatz, bei dem die
Sapplv Chain von einem Uit
dem ORI,

rnehmen. meist

hestimmt wird. Die Belange der

Zulieterunternehmen, vor allem kleiner und

mittelstindischer. werden bei dieser Konstella-
tion nicht heriicksichtigt. In der Regel obliegl
es dann dem First Tier, im Produktionsplan
ibermittelten Bedarf des OEM zu bedienen.
Diese isolierte Optimierung der Supply Chain
hedeutet ein ["bertragen der Verantwortung vom
OFEM auf die

se fiir mehrere Hersteller produzieren, miissen

Lieferanten der ersten Stufe. Da die-

die Produktionspline aufeinander abgestimmt
werden, was wiederum eine Gesamtoptimierung
der Lieferketten bzw. —netze erfordert. Diese
Entwicklung wird durch eine Verinderung der
Grofen- und Machtverhiltnisse der Supply-
Chain-Akteure unterstiitzt. Einerseits verringert
die Konzentration der Hersteller auf ihre Kern-
kompetenzen die Austauschbarkeit der Lieferan-
ten. Andererseits befindet sich die Branche in
einem Konzentrationsprozess. aus dem 30 bis 40
weltweit agierende Mega-Supplier hervorgehen
werden. Die werden zum Teil méchtiger sein als

cinige Automobhilhersteller.

These 2: Komplexitiit der Supply Chain
muss beherrscht werden

Bistang ist es keinem Unternehmen gelungen,
sdamtliche Supply Chains durchgiingig {iber alle
Lieferstufen in einem Svstem abzubilden. So be-
) Prozent

legen aktuelle Studien. dass Tediglich X

der Tnternehmen eine Lieferantenintegration bis
ur zaeiten Ebene erreicht haben. Uher 30 Prozent
binden nur die First Tier ein. Hier besteht deutli-
cher Handhingshedarf. denn die Ubermittlung des
Bedarfs dauert his zu einer Woche pro Lieferstufe,
was die phinerischen Maglichkeiten der Zulieferer
unterer Stuten beschneidet. Hier bietet sich eine
Prozessgestaltung an, die eine weitest gehende
svnchronisation der Bedarfs- und Rapazitits-
planung ermiglicht. Deren Umsetzung und der
Finsatz der notwendigen 1T-Svsteme erfolgt in
dred Schritten:

7

Design und Implementierung von unterneh
menstihergreifenden physischen und informa-
torischen Prozessen,

B> Partnerintegration auf der Ebene des SCM zur
Steigerung von Transparenz und Durchgin-
gigkeit der Planung sowie

B> Verbindung und Integration der unterneh-

mensspezifischen austiihrenden Planungssys-

teme mit deny iibergeordneten SCM-Svstem,

These 3: Supply Chain Controlling und
Cost-Benefit-Sharing bilden Vertrauen
Ein weiterer  Ansatzpunkt im Collaboration
Management ist die Weitergabe des originiiren
Bedarfs des OEM an das Lieferantennetzwerk.
So kinnen der reale Bedarf eingeschitzt und
Dispositionsumfinge verringert werden. Diese Be-
standsreduzierungen kiinnen dher die Preise an
die Wertschopfungsparer weitergegeben werden.
Hierzu bedarf es eines unternehmensiibergreifen-
den Supply-Chain-Controllings. das sich bislang
nur teilweise erabliert hat. So ermitteln iiher 90
Prozent die Logistik-Rosten noch auf Basis von
Kostenstellen, die eine verursachergerechte Ver-
rechnung nur sehr ungenau wiedergeben. Dahe
veht aus der gerechten Verteilung von Kosten und
Nutzen im Sinne des Cost-Benefit-Sharing ein
Anrelz fiir die SC-Beteiligten aus. Wihrend die
Ermittlung LICI' fivestitionen ftir die Supply Chain
noch darstellbar ist. bleibt die Tdentifikation von
Etfizienzsteigerungen durch SCM schwer zu bezit-
fern. Es miissen neve Modelle cm\\ickuh werden.
die sich nicht mehr am Initiator des SCM-Projek-
tes ausrichten. sondern im Sinne des Collaborati-
on Managements eine Win-Win-Situation fir alle

Beteiligten heriicksichtigen. <4
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